Exklusiv Interview mit
Daniel Bachofner, NetApp Switzerland

CREATE YouRs

,Das Echo war iiberwdltigend..."

Great Place to Work: Was hat sich bei NetApp Switzerland unmittelbar nach der Award
Ceremony und der Auszeichnung als bester Arbeitgeber der Schweiz getan?

1 Herr Bachofner: Das Echo war
Uberwaltigend. Wir haben unzahlige
Gratulationen von Kunden,
Wiederverkaufern aber auch Mitbewerbern
erhalten.

Das Announcement hat in derselben
Woche stattgefunden in der auch unser
Geschaftsjahr geendet hat. Die Freude bei
den Mitarbeitenden war riesig und wir
haben beide Anlasse genltzt und
verbunden, um eine gebilhrende Feier mit
allen Kollegen und Kolleginnen
durchzufiihren. Dieser Event ist uns allen
in sehr guter Erinnerung!

Great Place to Work: Welchen Impact
hatte der Gewinn dieser Auszeichnung auf
lhre  Unternehmung? Kdénnen Sie uns
vielleicht konkrete Beispiele nennen?

Herr Bachofner: Wie bereits erwahnt, ist
Daniel Bachofner, CEO NetApp Switzerland diese Message auch bei unseren Kunden
bei der Award Ceremony 2010 angekommen. Die Mitarbeitenden sind
stolz und tragen diesen Stolz auch in den
Markt hinaus. Einige unsere Kollegen
haben diesen Award auch in die Unternehmungsprasentation mit eingebunden. Der Impact ist
klar — NetApp’s Bekanntheitsgrad ist auch dank dieses Awards gestiegen.

Great Place to Work: Wie haben die Mitarbeiter von NetApp Schweiz reagiert? Kénnen Sie
sich noch an einzelne Reaktionen erinnern?

Herr Bachofner: Ich erinnere mich genau, als ich die Ehre hatte, zu verkiinden, dass wir auf
Platz 1 sind. Der Jubel innerhalb des Teams war enorm und laut — ein sehr emotionaler
Moment fiir alle. Wie gesagt — die Party war grandios.



Great Place to Work: Wie verwenden Sie die Resultate der Mitarbeiterbefragung in lhrem
taglichen Business? Wem (ibermitteln Sie diese Botschaft?

Herr Bachofner: Wir nehmen die Resultate der Mitarbeiterbefragung sehr ernst und
versuchen, die positiven  Anregungen und Punkte beizubehalten und die
verbesserungswiirdigen Punkte anzupassen. Natdrlich informieren wir in den All Hands
Meetings Uiber die einzelnen Fortschritte.

Great Place to Work: Kénnen Sie einen Anstieg der eingehenden Bewerbungen bei NetApp
Switzerland verzeichnen?

Herr Bachofner: Ja — das kénnen wir. Bei jedem Interview mit Interessenten werden wir auf
diesen Award angesprochen.

Great Place to Work: Als bester Schweizer Arbeitgeber 2010 wissen Sie, was einen
grossartigen Arbeitsplatz ausmacht. Welche Tipps kénnen Sie anderen Unternehmen mit auf
den Weg geben?

Herr Bachofner: Im Zentrum steht die Kommunikation, das Zuhoéren und die flache
Hierarchie, die seit NetApp seit jeher gelebt wird. Wir sitzen alle im selben Boot und jeder
muss seinen Teil dazu tun, damit das Boot immer wieder zielsicher in den Hafen gebracht
werden kann. Kurz gesagt — das Team ist im Zentrum



