
 

 
 
 
Great Place to Work ® Kundenberater (m/w) – Fachbereich im  
Gesundheitswesen 
 
Great Place to Work® ist ein international tätiges Forschungs- und Beratungsinstitut,  
das Unternehmen weltweit beim Aufbau und der Pflege einer attraktiven, 
mitarbeiterorientierten Arbeitsplatzkultur unterstützt.  
Zu unseren Arbeitsfeldern zählen individuelle Analyse- und Beratungsprojekte sowie 
regelmäßige Benchmarkuntersuchungen und renommierte Arbeitgeber-Wettbewerbe 
(„Deutschlands Beste Arbeitgeber“, „Beste Arbeitgeber im Gesundheitswesen“, etc.).  
Great Place to Work® Deutschland hat seinen Standort in Köln und zählt mit über 40 
Mitarbeitern zu den größten Instituten des internationalen Great Place to Work® 
Netzwerks in über 45 Ländern weltweit.  
 
Zur Verstärkung unseres Teams im Bereich Gesundheitswesen  
(Betreuung von Krankenhäusern, Altenpflegeeinrichtungen, Ambulanten Diensten, 
etc.) suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n qualifizierten und engagierten 
Kundenberater in Vollzeittätigkeit.  
 
Ihre Aufgaben umfassen folgende Tätigkeitsschwerpun kte 
 
� Telefonische Ansprache, Information und Beratung von Gesundheits-

einrichtungen, insbesondere zur jährlichen Benchmarkuntersuchung 
"Beste Arbeitgeber im Gesundheitswesen"  

� Planung, Umsetzung und Controlling eigener Akquisekonzepte  
� Persönliche Beratung von Interessenten vor Ort  
� Vertretung des Unternehmens auf Informationsveranstaltungen,  Messen  

und Kongressen, etc. 
 

Was wir uns von Ihnen erwarten und wünschen:  
 
� Überdurchschnittlich hohe Kontaktstärke 
� Freude an telefonischer Kontaktaufnahme und Beratung von Unternehmen 
� Mindestens 2-jährige Erfahrungen in der aktiven Kundenansprache und 

Kundenberatung 
� Interesse an Personal- und Organisationsthemen ( speziell auch 

Arbeitsplatzqualität und mitarbeiterorientierte Unternehmenskultur) 
� Selbstständiges, strukturiertes Arbeiten  
� Hohe Arbeitseffizienz, Belastbarkeit und Lernbereitschaft  
� Freude an der Zusammenarbeit im Team und die Kompetenz, Wissen zu teilen  
� Fähigkeit, Beziehungen aufzubauen und zu pflegen, die allen Beteiligten nutzen  
� Von Vorteil sind fachliche Erfahrungen im Bereich des Gesundheitswesens sowie 

im Vertrieb von Dienstleistungen im Bereich Forschung und Beratung 
� Sicherer Umgang mit Microsoft-Office-Programmen sowie CRM-Systemen  
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
Was wir Ihnen bieten 
  
� Einen Arbeitsplatz in einem Unternehmen, das auch selbst jeden Tag anstrebt, 

ein „great place to work“ zu sein  
� Die Möglichkeit unter dem Motto „Jedes Unternehmen kann ein ausgezeichneter 

Arbeitgeber werden“, an einem wichtigen Auftrag für Menschen, Unternehmen 
und die Gesellschaft insgesamt mitzuwirken  

� Hohe Eigenverantwortung,  Offenheit für Ihre eigenen Erfahrungen und Ideen  
� Eine offene, ungezwungene und freundliche Arbeitsatmosphäre  
� Flexible Zeiteinteilung 
� Angemessene Vergütung mit leistungsbezogenen Bausteinen 
  
Interessiert? Bitte senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen unter 
Angabe Ihrer Gehaltsvorstellungen, des frühest möglichen Eintrittstermins und der  
Kennziffer BAG_GPTW_2012 an:  
 
Great Place to Work® Deutschland  
Reyhaneh Wien  
Sülzburgstraße 104-106  
50937 Köln  
E-Mail: greatpeople@greatplacetowork.de 
 


