M ejores practicas gerenciales

Tema gerencial:

®Lloyds TSB

Estructura salarial

@ Antecedentes:

En la actualidad las companias implemen-
ten mejores practicas, a fin de estar a la van-
guardia en cuanto a entornos cambiantes,
con mercados cada vez mas competitivos. El
Banco, al no contar con una estructura sala-
rial formal, se encontraba en desventaja fren-
te a la competencia y a sus colaboradores.

Situacion observada:

Los colaboradores no disponian de informa-
cién clara sobre rangos y bandas salariales,
lo cual provocaba cierta incertidumbre. En
procesos de seleccion, promociones y as-
censos, la toma de decision en cuanto al sa-
lario asignado, se lo realizaba en base a los
salarios de los pares en esa posicion, mas no
en base a una estructura salarial.
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Proceso para establecer una estructura sala-
rial, realizando las siguientes acciones:

Solucion
implementada:

e Andlisis funcional: actualizacion de la
descripcién de funciones de todos los
puestos existentes.

¢ Valoracién de cargos: se aplico los 3
factores de la Metodologia HAY, habili-
dades administrativas, solucion de pro-
blemas e impacto en el negocio. En base

a este analisis, se obtuvieron los puntos
“HAY" para cada posicion y su correspon-
diente salario. Finalmente, se definid un
minimo, una media y un maximo salarial
para cada puesto.

Concluido el proceso, a través de una pre-
sentacion se anuncio y publicod la estructura
salarial del banco. Cada colaborador recibio
una carta firmada por el gerente principal, in-
formandole la banda y los rangos salariales
de su posicion.

Resultados:

Se obtuve una estructura salarial clara y ob-
jetiva, en la cual constan las bandas, puntos
“"HAY" y los rangos salariales.

Este paso contribuye a mantener a los cola-
boradores mejor informados. Sin duda, cons-
tituye una herramienta que permite realizar
una efectiva administracion salarial.

Aprendizaje:

Transparentar los procesos generé un am-
biente laboral estable y compromiso por par-
te de los colaboradores. Contar con esta he-
rramienta valiosa nos permite monitorear los
rangos salariales, asegurando equidad inter-
na y competitividad externa.
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